PRIVACYVERKLARING CURRENTT B.V.

Gevestigd aan de Science Park 406, 1098 XH Amsterdam, Nederland Ingeschreven bij
de Kamer van Koophandel onder nummer 94332150

1. INTRODUCTIE

Deze privacyverklaring is opgesteld door Currentt BV (hierna: “Currentt”, “wij”, “ons” of “onze”). In deze privacyverklaring

leggen wij uit hoe wij omgaan met persoonsgegevens van de volgende groepen:

- Bezoekers van onze website (hierna: “Bezoekers”): personen die onze website bezoeken en daar bijvoorbeeld een
contactformulier invullen of gebruikmaken van de functionaliteiten van de website;

- Gebruikers van onze SaaS-diensten (hierna: “Gebruikers”): personen die een account aanmaken en gebruikmaken van het
online Dashboard dat is gekoppeld aan de door ons geleverde Navigator;

- Contactpersonen bij zakelijke relaties (hierna “Contactpersonen”): waaronder Distributeurs en Installateurs die onze
producten inkopen, installeren en/of doorverkopen aan Eindgebruikers;

- Eindgebruikers van de Navigator (hierna: “Eindgebruikers”): personen bij wie de Navigator is geinstalleerd en die het
Dashboard gebruiken voor inzicht in energieverbruik en prestaties van aangesloten apparaten. Eindgebruikers kunnen
zowel particuliere Gebruikers (consumenten) als zakelijke Gebruikers (bijvoorbeeld zzp’ers of bedrijven) zijn. Deze
privacyverklaring is op beide categorieén van toepassing.

Wij verwerken persoonsgegevens uitsluitend in overeenstemming met de geldende privacywetgeving, waaronder de Algemene
Verordening Gegevensbescherming (AVG).

Deze privacyverklaring beschrijft welke persoonsgegevens wij verwerken, voor welke doeleinden wij dat doen, welke rechten
betrokkenen hebben en hoe zij contact met ons kunnen opnemen voor vragen of het uitoefenen van hun rechten.

2. TOEPASSINGSBEREIK

Deze privacyverklaring is van toepassing op alle verwerkingen van persoonsgegevens die Currentt verricht in het kader van:

- het gebruik van onze website en online contactformulieren;

- het aanbieden en gebruiken van onze SaaS-diensten (het Dashboard), inclusief het verwerken van verbruiksgegevens
afkomstig van de Navigator;

- het onderhouden van zakelijke relaties met Distributeurs en Installateurs;

- hetbieden van ondersteuning en service aan Eindgebruikers en Installateurs.

2.1 Rol van Currentt

De rol van Currentt bij de verwerking van persoonsgegevens kan verschillen:

- Tijdens de installatievoorbereiding door een Installateur kan het voorkomen dat de Installateur persoonsgegevens van de
Eindgebruiker invoert in het Dashboard. In dat geval verwerkt Currentt deze gegevens namens de Installateur en treedt
Currentt dus op als verwerker. De Installateur is in deze situatie verantwoordelijk voor het verkrijgen van de juiste
toestemming en het informeren van de Eindgebruiker.

- Wanneer de Eindgebruiker zelf een account activeert en inlogt op het Dashboard wordt Currentt ook
verwerkingsverantwoordelijke. Vanaf dat moment verwerkt Currentt de persoonsgegevens voor de uitvoering van de eigen
diensten (zoals het beheren van het account en het tonen van verbruiksgegevens) en volgens deze privacyverklaring.

- Omgekeerde situatie (delen van gegevens met Installateur): Als een Eindgebruiker rechtstreeks bij Currentt een account
activeert, kan Currentt — met toestemming van de Eindgebruiker — bepaalde persoonsgegevens (zoals naam, adres en
verbruiksgegevens) delen met de Installateur, bijvoorbeeld om ondersteuning te bieden bij installatie of onderhoud.

3. PERSOONSGEGEVENS DIE WIJ VERWERKEN

De persoonsgegevens die wij verwerken, verschillen per groep betrokkenen en per situatie waarin u gebruikmaakt van onze
producten en diensten. Hieronder lichten wij toe welke categorieén persoonsgegevens wij verwerken.

3.1 Bezoekers

Wanneer u onze website bezoekt of gebruikmaakt van onze online formulieren, kunnen wij onder andere de volgende gegevens
verwerken:

- IP-adres en apparaatgegevens;



- Gebruiksgegevens (bijvoorbeeld via cookies of analytische tools);
- Gegevens die u zelf invult in een contactformulier, zoals naam, e-mailadres, telefoonnummer en uw bericht.

3.2 Gebruikers (Dashboard)

Voor het aanmaken en gebruiken van een account in het Dashboard verwerken wij:

- Naam en contactgegevens (e-mailadres, telefoonnummer);

- Inloggegevens en accountinstellingen;

- Verbruiksgegevens en apparaatstatussen afkomstig van de Navigator (bijvoorbeeld energieverbruik, prestaties van
aangesloten apparaten, tijdstippen van gebruik);

- Technische gegevens van het apparaat (serienummer Navigator, softwareversie).

3.3 Contactpersonen (Distributeurs/Installateurs)

Wanneer u namens een zakelijke relatie contact met ons onderhoudt, verwerken wij:
- Naam en functie;

- Zakelijke contactgegevens (e-mailadres, telefoonnummer, bedrijfsnaam);

- Correspondentie en afspraken met betrekking tot inkoop, levering en support.

3.4 Eindgebruikers

Voor Eindgebruikers bij wie de Navigator is geinstalleerd en die het Dashboard gebruiken, verwerken wij:
- Naam en contactgegevens (e-mailadres, adres, telefoonnummer);

- Gegevens over de installatie (bijvoorbeeld type aangesloten apparaten, locatiegegevens);

- Verbruiksgegevens en apparaatstatussen afkomstig van de Navigator;

- Accountgegevens (gebruikersnaam, wachtwoord, instellingen).

4. DOELEINDEN EN RECHTSGRONDSLAG

Wij verwerken persoonsgegevens alleen voor zover dat nodig is voor het leveren van onze producten en diensten, het
onderhouden van onze zakelijke relaties en het verbeteren van onze processen. Hieronder beschrijven wij per situatie de
doeleinden en de bijbehorende rechtsgrondslagen op basis van de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). Ook
leggen wij uit in welke gevallen wij optreden als verwerkingsverantwoordelijke en in welke gevallen als verwerker.

4.1 Levering en gebruik van de Navigator en het Dashboard (SaaS-diensten)

Doeleinden:

- Het aanmaken en beheren van gebruikersaccounts;

- Hettonen van verbruiksgegevens en apparaatstatussen in het Dashboard;

- Hetverlenen van klantenservice en technische ondersteuning;

- Het uitvoeren van updates en het verbeteren van de werking van de Navigator en het Dashboard.

Rechtsgrondslagen:

- Uitvoering van de overeenkomst (artikel 6 lid 1 sub b AVG) met de Gebruiker of Eindgebruiker;

- Gerechtvaardigd belang (artikel 6 lid 1 sub f AVG) voor het beveiligen en optimaliseren van onze diensten;

- Toestemming van de Eindgebruiker (artikel 6 lid 1 sub a AVG) voor specifieke functies, zoals het delen van gegevens met
een Installateur.

Rolverdeling:
- Wanneer een Installateur voorafgaand aan de installatie persoonsgegevens van de Eindgebruiker in het Dashboard invoert

(bijvoorbeeld om de installatie voor te bereiden), verwerkt Currentt deze persoonsgegevens namens de Installateur en is
Currentt in die fase verwerker. De Installateur is in dat geval verantwoordelijk voor het informeren van de Eindgebruiker en
het verkrijgen van de benodigde toestemming.

- Zodra de Eindgebruiker zelf een account activeert en inlogt, wordt Currentt verwerkingsverantwoordelijke voor deze
persoonsgegevens en verwerkt Currentt deze gegevens in overeenstemming met deze privacyverklaring.

4.2 Delen van gegevens met Installateurs
Doeleinden:
- Het mogelijk maken dat een Installateur ondersteuning kan bieden bij installatie, onderhoud of storingen;



- Het koppelen van de Navigator aan de juiste Installateur in het Dashboard.

Rechtsgrondslag:
- Toestemming van de Eindgebruiker (artikel 6 lid 1 sub a AVG).

Rolverdeling:

- Indien een Eindgebruiker zelf een account activeert zonder betrokkenheid van de Installateur, kan Currentt — met
toestemming van de Eindgebruiker — bepaalde persoonsgegevens (zoals naam, adres en verbruiksgegevens) delen met de
Installateur om deze in staat te stellen installatie of onderhoud uit te voeren.

4.3 Zakelijke relaties en contactpersonen

Doeleinden:

- Het onderhouden van contact met Distributeurs en Installateurs over bestellingen, leveringen, facturatie en service;
- Hetopstellen en uitvoeren van overeenkomsten en het afhandelen van betalingen;

- Hetverzenden van zakelijke communicatie en informatie over onze producten en diensten.

Rechtsgrondslagen:

- Uitvoering van de overeenkomst (artikel 6 lid 1 sub b AVG);
- Gerechtvaardigd belang (artikel 6 lid 1 sub f AVG) voor het onderhouden van de zakelijke relatie en het bevorderen van
samenwerking.

Rolverdeling:
- Voor contactgegevens van zakelijke relaties is Currentt verwerkingsverantwoordelijke.

4.4 Verbetering en beveiliging van onze diensten

Doeleinden:

- Hetanalyseren van gebruiksgegevens om onze diensten en producten te verbeteren;

- Hettesten en implementeren van updates en nieuwe functionaliteiten;

- Het waarborgen van de beveiliging van onze systemen en het opsporen van incidenten of misbruik.

Rechtsgrondslag:
- Gerechtvaardigd belang (artikel 6 lid 1 sub f AVG), namelijk het verbeteren van onze diensten en het beschermen van de

veiligheid van onze systemen.

Rolverdeling:
- Voordeze doeleinden is Currentt verwerkingsverantwoordelijke.

4.5 Voldoen aan wettelijke verplichtingen

Doeleinden:

- Het bewaren van gegevens voor fiscale en administratieve verplichtingen;

- Hetvoldoen aan wettelijke bewaarplichten en informatieverzoeken van bevoegde autoriteiten.

Rechtsgrondslag:
- Wettelijke verplichting (artikel 6 lid 1 sub c AVG).

Rolverdeling:
- Voordeze doeleinden is Currentt verwerkingsverantwoordelijke.

5. HOE WIJ PERSOONSGEGEVENS VERKRIJGEN

Wij verkrijgen persoonsgegevens op verschillende manieren, afhankelijk van de relatie die u met ons heeft en hoe u
gebruikmaakt van onze producten en diensten. Hieronder lichten wij de belangrijkste manieren toe.

5.1 Rechtstreeks van u (betrokkene)
Wij ontvangen persoonsgegevens direct van u wanneer u:



- onze website bezoekt en een contactformulier invult;

- zich aanmeldt voor het Dashboard en een account aanmaakt;

- gegevens invoert of bijwerkt in uw Dashboard-account (zoals gebruikersinstellingen of gekoppelde apparaten);

- rechtstreeks contact met ons opneemt, bijvoorbeeld via e-mail of telefoon voor service of ondersteuning;

- als contactpersoon optreedt namens een Distributeur of Installateur en gegevens met ons deelt in het kader van de
zakelijke samenwerking.

5.2 Via Installateurs of Distributeurs

Wij kunnen persoonsgegevens van Eindgebruikers ontvangen via Installateurs of Distributeurs wanneer zij:

- deinstallatie van de Navigator voorbereiden en daarvoor gegevens van de Eindgebruiker invoeren in het Dashboard (zoals
naam, adres en e-mailadres);

- service of onderhoud uitvoeren bij een Eindgebruiker en relevante gegevens (zoals technische gegevens van het apparaat)
aan ons doorgeven;

- onsverzoeken een account voor een Eindgebruiker te activeren of te koppelen aan hun installatiegegevens.

In deze situaties treedt Currentt in eerste instantie op als verwerker namens de Installateur. Zodra de Eindgebruiker zelf inlogt

en een account activeert, wordt Currentt ook verwerkingsverantwoordelijke en gaat deze privacyverklaring gelden voor de

verwerking van die gegevens.

5.3 Geautomatiseerd via de Navigator

De Navigator verzamelt en verstuurt automatisch bepaalde gegevens wanneer deze is aangesloten, zoals:

- verbruiksgegevens en apparaatstatussen (bijvoorbeeld energieverbruik, prestaties van aangesloten apparaten, tijdstippen
van gebruik);

- technische informatie (zoals serienummer van de Navigator en softwareversie).

Deze gegevens worden beschikbaar gesteld in het Dashboard en gebruikt voor het leveren van onze diensten en voor het

verbeteren en beveiligen van het systeem.

5.4 Delen van gegevens door Currentt met Installateurs

In sommige gevallen deelt Currentt persoonsgegevens van Eindgebruikers (zoals naam, adres en verbruiksgegevens) met de

betrokken Installateur, bijvoorbeeld:

- om installatie of onderhoud te faciliteren;

- wanneer een Eindgebruiker zijn of haar Navigator direct bij Currentt activeert en toestemming geeft om gegevens met de
Installateur te delen.

In deze gevallen verwerkt Currentt de persoonsgegevens als verwerkingsverantwoordelijke, maar uitsluitend voor zover de

Eindgebruiker hiervoor toestemming heeft gegeven.

6. DELEN VAN GEGEVENS

Wij delen persoonsgegevens uitsluitend met derden wanneer dat noodzakelijk is voor het leveren van onze producten en
diensten, het nakomen van wettelijke verplichtingen of wanneer u daar zelf toestemming voor heeft gegeven. Bij het delen van
gegevens nemen wij passende maatregelen om uw privacy te waarborgen, waaronder het afsluiten van
verwerkersovereenkomsten waar dat wettelijk vereist is.

6.1 Met Installateurs en Distributeurs

Met Installateurs:

Wanneer een Eindgebruiker zijn Navigator activeert en een account aanmaakt, kan Currentt — met toestemming van de
Eindgebruiker — bepaalde persoonsgegevens en verbruiksgegevens delen met de betrokken Installateur, bijvoorbeeld om
installatie, onderhoud of storingsafhandeling mogelijk te maken.

Met Distributeurs:
Gegevens van Distributeurs worden uitsluitend gebruikt voor de uitvoering van de zakelijke relatie (bijvoorbeeld levering,

facturatie en service). Persoonsgegevens van Eindgebruikers worden niet met Distributeurs gedeeld, tenzij dit strikt noodzakelijk
is en hiervoor een wettelijke grondslag bestaat of de Eindgebruiker hiervoor toestemming heeft gegeven.



6.2 Met verwerkers

Wij schakelen voor de uitvoering van onze diensten en de werking van het Dashboard verschillende derde partijen in die

persoonsgegevens namens ons verwerken. Dit doen wij uitsluitend wanneer dat noodzakelijk is voor de overeengekomen

doeleinden. Met deze partijen hebben wij verwerkersovereenkomsten gesloten die voldoen aan de vereisten van de AVG.

De belangrijkste categorieén van partijen die namens ons persoonsgegevens verwerken zijn:

- IT-en hostingproviders: voor het veilig opslaan en beschikbaar stellen van het Dashboard en gerelateerde systemen;

- Communicatie- en e-mailproviders: voor het verzenden van serviceberichten en meldingen;

- Logistieke en fulfilmentpartners: voor de verzending en retourafhandeling van de Navigator;

- Betaaldienstverleners (indien van toepassing): voor het verwerken van betalingen voor onze diensten;

- Onderhouds- en supportpartners: voor technische ondersteuning en foutanalyse.

- Wij beoordelen onze verwerkers zorgvuldig op het gebied van beveiliging en betrouwbaarheid. De lijst van verwerkers kan
in de loop van de tijd wijzigen. Indien gewenst kunt u altijd een actueel overzicht van de door ons ingeschakelde verwerkers
opvragen via de contactgegevens in hoofdstuk 12, of raadplegen via onze website indien wij daar een overzicht publiceren.

6.3 Met leveranciers van apparaten of energiecontracten (indien van toepassing)

Wanneer de Navigator gekoppeld wordt aan apparaten of energiecontracten van derden (bijvoorbeeld zonnepanelen,
warmtepompen of laadpalen), kan het noodzakelijk zijn om technische gegevens te delen met de betreffende leverancier om de
koppeling mogelijk te maken. Dit gebeurt alleen voor zover nodig om de functionaliteit van het Dashboard te bieden en, waar
vereist, met toestemming van de Eindgebruiker.

6.4 Met bevoegde autoriteiten
Wij kunnen persoonsgegevens delen met toezichthouders, fiscale autoriteiten of andere bevoegde instanties wanneer wij
daartoe wettelijk verplicht zijn of een rechtmatig verzoek ontvangen, bijvoorbeeld in het kader van een onderzoek.

6.5 Geen verkoop van gegevens
Wij verkopen persoonsgegevens niet aan derden en gebruiken persoonsgegevens ook niet voor commerciéle doeleinden van
derden.

7. BEWAARTERMIJNEN

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor de doeleinden waarvoor wij deze hebben verkregen, tenzij wij
wettelijk verplicht zijn om gegevens langer te bewaren (bijvoorbeeld voor fiscale bewaarplichten). De concrete bewaartermijnen
verschillen per type persoonsgegevens en per categorie betrokkenen.

7.1 Gegevens van Eindgebruikers (Dashboard en Navigator)
- Accountgegevens en verbruiksgegevens:

Deze gegevens worden bewaard zolang de Eindgebruiker een account heeft bij Currentt en gebruikmaakt van het
Dashboard. Zodra het account wordt beéindigd, verwijderen wij de accountgegevens en verbruiksgegevens uiterlijk binnen
3 maanden, tenzij wij wettelijk verplicht zijn deze langer te bewaren.

- Toestemmingen voor gegevensdeling (bijv. met Installateurs):

Worden bewaard zolang deze relevant zijn voor de uitvoering van de dienstverlening en maximaal 5 jaar na het beéindigen
van het account om eventuele geschillen te kunnen afhandelen.

7.2 Gegevens van Installateurs en Distributeurs (zakelijke relaties)
- Zakelijke contactgegevens:

Worden bewaard zolang de zakelijke relatie bestaat en tot maximaal 2 jaar na beéindiging van de relatie, tenzij wettelijke
verplichtingen een langere bewaartermijn vereisen.
- Contractuele en financiéle gegevens (zoals facturen):

Worden bewaard conform de fiscale bewaarplicht van 7 jaar.

7.3 Website- en communicatiegegevens (bezoekers en contactpersonen)
- Contactformulieren en e-mailcorrespondentie:

Worden bewaard zolang als nodig voor het afhandelen van uw vraag of verzoek, en vervolgens maximaal 1 jaar voor naslag
en interne kwaliteitsdoeleinden.



- Log- en cookiegegevens:

Worden bewaard volgens de geldende wettelijke termijnen en zoals beschreven in ons cookiebeleid. Analytische gegevens
worden zoveel mogelijk geanonimiseerd.

7.4 Technische gegevens en incidentlogs
Technische systeem- en beveiligingslogs:

Worden in de regel 12 maanden bewaard voor beveiliging, monitoring en storingsanalyse, tenzij een incident onderzoek een
langere bewaring vereist.

7.5 Wettelijke verplichtingen
Voor bepaalde gegevens gelden langere bewaartermijnen op grond van wettelijke verplichtingen (bijvoorbeeld
boekhoudkundige en fiscale gegevens). In die gevallen houden wij ons aan de termijn die de wet voorschrijft.

8. BEVEILIGING VAN PERSOONSGEGEVENS

Wij nemen de bescherming van persoonsgegevens zeer serieus en treffen passende technische en organisatorische maatregelen
om misbruik, verlies, onbevoegde toegang en ongewenste openbaarmaking tegen te gaan. Onze beveiligingsmaatregelen zijn
erop gericht om de vertrouwelijkheid, integriteit en beschikbaarheid van gegevens te waarborgen.

8.1 Technische maatregelen

- Versleuteling: Gegevens worden tijdens verzending (bijvoorbeeld tussen de Navigator en het Dashboard) beveiligd met
versleuteling (TLS/SSL).

- Toegangsbeveiliging: Toegang tot onze systemen is beperkt tot geautoriseerd personeel en wordt beveiligd met
wachtwoordbeveiliging en, waar mogelijk, multi-factor authenticatie.

- Segmentatie: Productieomgevingen waarin persoonsgegevens worden verwerkt, zijn gescheiden van test- en
ontwikkelomgevingen.

- Monitoring en logging: Wij monitoren onze systemen continu op verdachte activiteiten en loggen gebeurtenissen om
incidenten snel te kunnen detecteren en onderzoeken.

- Back-ups: Er worden periodiek back-ups gemaakt om dataverlies te voorkomen en herstel mogelijk te maken bij storingen
of incidenten.

8.2 Organisatorische maatregelen

- Bevoegdhedenbeheer: Alleen medewerkers die persoonsgegevens nodig hebben voor hun werkzaamheden krijgen toegang
tot deze gegevens.

- Training en bewustwording: Medewerkers die met persoonsgegevens werken, worden regelmatig getraind over privacy en
informatiebeveiliging.

- Incidentrespons: Wij beschikken over procedures om datalekken of beveiligingsincidenten te melden en af te handelen,
inclusief meldplicht aan de Autoriteit Persoonsgegevens en betrokkenen waar nodig.

- Verwerkersafspraken: Met externe partijen die namens ons persoonsgegevens verwerken, sluiten wij
verwerkersovereenkomsten waarin beveiligingsvereisten zijn vastgelegd.

8.3 Evaluatie en verbetering
Onze beveiligingsmaatregelen worden periodiek geévalueerd en waar nodig aangepast aan nieuwe risico’s, technologische
ontwikkelingen of wijzigingen in wet- en regelgeving.

9. UW RECHTEN

U heeft op grond van de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) diverse rechten met betrekking tot uw
persoonsgegevens. Hieronder lichten wij deze rechten toe en geven wij aan hoe u daar gebruik van kunt maken.

9.1 Recht op inzage
U heeft het recht om te weten welke persoonsgegevens wij van u verwerken, voor welke doeleinden wij dat doen en aan wie
deze gegevens eventueel worden verstrekt.

9.2 Recht op rectificatie
Als uw persoonsgegevens onjuist of onvolledig zijn, heeft u het recht deze door ons te laten corrigeren of aanvullen.



9.3 Recht op gegevenswissing (‘recht om vergeten te worden’)

U kunt ons in bepaalde gevallen verzoeken om uw persoonsgegevens te verwijderen, bijvoorbeeld wanneer:

- degegevens niet langer nodig zijn voor de doeleinden waarvoor ze zijn verzameld;

- uuw toestemming intrekt (voor zover de verwerking daarop was gebaseerd);

- ubezwaar maakt tegen de verwerking en er geen doorslaggevende legitieme redenen zijn om deze voort te zetten.
Let op: wij kunnen niet altijd aan een verzoek tot verwijdering voldoen als wij wettelijk verplicht zijn bepaalde gegevens te
bewaren, bijvoorbeeld voor fiscale doeleinden.

9.4 Recht op beperking van de verwerking
U kunt in bepaalde situaties vragen om de verwerking van uw persoonsgegevens te beperken. Dit betekent dat wij de gegevens
tijdelijk opslaan maar niet verder verwerken, bijvoorbeeld als u de juistheid van de gegevens betwist.

9.5 Recht op overdraagbaarheid van gegevens (dataportabiliteit)

Voor zover dit technisch mogelijk is, kunt u ons verzoeken uw persoonsgegevens in een gestructureerd, gangbaar en
machineleesbaar formaat te ontvangen of deze rechtstreeks aan een andere partij over te dragen. Dit recht geldt alleen voor
gegevens die u zelf aan ons heeft verstrekt en die wij verwerken op basis van toestemming of een overeenkomst.

9.6 Recht van bezwaar

U kunt bezwaar maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens voor zover deze is gebaseerd op een gerechtvaardigd
belang van ons of van een derde. Wij zullen de verwerking staken, tenzij wij dwingende gerechtvaardigde gronden kunnen
aanvoeren die zwaarder wegen dan uw belangen, rechten en vrijheden.

9.7 Intrekken van toestemming

Wanneer wij uw persoonsgegevens verwerken op basis van uw toestemming, heeft u te allen tijde het recht deze toestemming
in te trekken. Het intrekken van toestemming heeft geen terugwerkende kracht, maar kan wel betekenen dat wij bepaalde
diensten niet langer kunnen aanbieden.

9.8 Hoe kunt u uw rechten uitoefenen?

U kunt een verzoek tot uitoefening van uw rechten indienen door contact met ons op te nemen via de contactgegevens
onderaan deze privacyverklaring. Wij reageren binnen één maand op uw verzoek. Indien de complexiteit of het aantal verzoeken
daartoe aanleiding geeft, kan deze termijn met nog eens twee maanden worden verlengd.

Voor de veiligheid en ter verificatie van uw identiteit kunnen wij u vragen aanvullende informatie te verstrekken voordat wij uw
verzoek in behandeling nemen.

10. CONTACT

10.1 Contactgegevens

Heeft u vragen over deze privacyverklaring, over de manier waarop wij uw persoonsgegevens verwerken of wilt u een verzoek
indienen op grond van de AVG? Dan kunt u contact met ons opnemen via:

Currentt B.V.

Science Park 406

1098 XH Amsterdam

Nederland

Info@currentt.nl
+31852129765
Wij behandelen uw vraag of verzoek zo spoedig mogelijk en in ieder geval binnen de wettelijk vastgestelde termijnen.

11. KLACHTEN EN TOEZICHTHOUDER

Bent u niet tevreden over de manier waarop wij met uw persoonsgegevens omgaan of over de inhoud van deze
privacyverklaring? Neem dan contact met ons op via de contactgegevens in hoofdstuk 12, zodat wij uw klacht kunnen
behandelen.

U heeft daarnaast altijd het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via
www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.



mailto:Info@currentt.nl
http://www.autoriteitpersoonsgegevens.nl/

12. WIZIGINGEN IN DEZE PRIVACYVERKLARING

Wij kunnen deze privacyverklaring van tijd tot tijd wijzigen, bijvoorbeeld wanneer wetgeving verandert of wanneer wij onze
diensten uitbreiden of aanpassen.

- Bijingrijpende wijzigingen informeren wij u via het Dashboard, per e-mail of op een andere passende manier.

- Demeestactuele versie van de privacyverklaring is altijd beschikbaar op onze website.

- Wijadviseren u om de privacyverklaring regelmatig te bekijken, zodat u op de hoogte bent van de actuele inhoud.

13. INWERKINGTREDING
Deze privacyverklaring is voor het laatst bijgewerkt op 18/02/2026 en treedt per die datum in werking.



